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(Théng tin trong 5 nim gan nhit va cé lién quan truwee tiép dén dé tai/dw dn ding ky)

I. THONG TIN CHUNG

1. Ho va tén: Mai Thu Phwong
2. Ngay sinh: 15/05/1986
3. Nam/nir: Nir
4. Noi dang cong tac:
Phong/Ban: Khoa Quan tri kinh doanh

Chire vu:
5. Hoc vi: Thac si nam dat:
6. Hoc ham: nam phong:

7. Thong tin lién lac

TT Co quan Ca nhan
L £ o . e 38 Puong V6 Thi Sau, T6 19, Khu phd Tay B, Pong
1 ([Diachi Khu pho 3, Phuong Linh Xuan, Tha Pac, TP.HCM Hoa, Di An, Binh Duong
2 | Pién thoai/Fax|028 372 44 551 0983230155
3 |Email phongdaotao@uel.edu.vn phuongmt@uel.edu.vn

8. Trinh d§ ngoai ngir:

Nghe Noi Viét Doc hiéu tai li¢u
TT Tén ngoai ngir - - - -
Tot [Kha| TB | Tot [Kha| TB | Tot | Kha| TB | Tot |Kha| TB
1 [Tiéng Anh (Ctr nhan Ngén ngit Anh) X X X X
9. Thoi gian cong tac:
Thoi gian Noi cong tac Chire vu

Tir 2008 dén 2011 Cong ty TNHH Thuong mai va Quang cédo Toan Thing Kinh doanh
Tir 2012 dén 2013 Cong ty TNHH Dién tr SunChing Viét Nam Truong phong Nhan su
Tir 2013 dén Nay Dai hoc Kinh té - Luat, PHQG TP.HCM Giang vién

10. Qua trinh dao tao:

Biéc dao tao Thoi gian Noi dao tao Chuyén nganh Tén luin 4n tot nghiép




10. Qua trinh dao tao:

Bic dao tao Thoi gian Noi dao tao Chuyén nganh Tén luin 4n tot nghiép
Mot s6 giai phap nham ning cao ning
Baihoc chinh | 1. 5604 dén 2008 | Truong BH Cong Poan Viét Nam|Quan trj Kinh doanh e doingdl can bo quan 1y tai Cong ty
quy Truyén tai Dién 1 — Tap doan Dién luc
Viét Nam
Thac st Tir 2008 dén 2011 | Pai hoc Cong Doan Viét Nam | Quan Iy Ngudn Nhan lyc | g 620 nang luc d6i ngdl cdn bo quan
1y tai Cong ty Truyén tai dién 1
. . . Pai hoc Kinh té - Luat, PHQG e ‘s e
Tién si T 2016 dén Nay TP. Ho Chi Minh Quan tri kinh doanh Pang trong qua trinh thyc hién
Pai hoc T 2016 dén 2018 Truong Dai hoc Mo Ha Noi Ngoén ngit Anh
II. NGHIEN CU'U VA GIANG DAY
1. Pé tai/dy 4n:
A AR xs , Mai s6 va cap| Thoi gian . , | Chi nhiém/ Ngay £ .
TT Tén deé tai/du 4n quin Iy thwe hién Kinh phi Tham gia | nghiém thu Keét qua
1 Nguyén ly hai chiéu va khia canh da van hoa
trong danh gia hai long va bat man ctia khach| C2017-34- . \ i n X, L
hang v& dich vu: truong hop diém dén du lichj01 24 thang |[170,000,000 |Thanh vién | 30/10/2019 Xuat sac
sinh thai
o | X4 dung trdi nghiém dich vu chatluong | 0015 07 | 12¢hang 35,000,000 |Thanhvien | 25/01/2016 Tét
cao dé tien dén tao dung thuong hi€u manh
3 Ung dung m6 hinh Tetraclasse dé do luong
tac dong cua cac yeu to dich vu dén su hai CS/2016-12 | 12 thang [35,000,000 [Thanh vién | 05/05/2017 Kha
long khach hang cua ngan hang tai TP.HCM
4 Nang cao sy thod mén cua nguoi lao dong
trong nganh du lich tai thanh phd HO Chi CS/2017-20 12 thang | 35,000,000 |Chu nhiém 28/09/2018 Kha
Minh
Kiém ké, danh gia va quan ly hé thong tai . \ =
5 hauyén du lich trén dia ban TPHCM DP/2017-01 12 thang 1.494.000,000 Thanh vién | 13/07/2018 Dat
2. Hwéng dén sinh vién, hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh:
) San pham ciia dé
TT Tén SV, HVCH, NCS Tén ludn 4n Nim toBjc dio)  (Ai/dy an
: nghiép | tao (chi ghi ma so)
1
I1I. CAC CONG TRINH DA CONG BO
1.1. Sich xudt ban quoc té
Santg:;a(;tllr (;lllla de Tic gia/
TT Tén sach . . . X Nha xuiat ban | Nim xuat ban [dong tac gia| But danh
(chi ghi ma s0)
1
1.2. Sach xudt ban trong nirée
Santg:;a(;tllr (;lllla de Tic gid/
TT Tén sach . . . X Nha xuiat ban |Nam xuat ban|dong tac gia| But danh
(chi ghi ma s0)
1 Su hai long va bAt mén cta khach hang: Méi quan
hé bat d6i xting va nhitng ham y quan tri cho doanh DDHQG TP. HCM| 2015-2016 | Thanh vién
nghiép
2. Bai bao
2.1. Ding trén tap chi quoc té
Tén tac gia, tén bai viét, tén tap chi va s cia tap chi, Sin pha(ﬁ‘r z‘:‘ dé tai/ S6 higu ISSN 7
TT trang dang bai viét, nAm xuat ban : (ghi r6 thugc ISI hay khong) |Diém IF

(chi ghi ma s)




2. Bai bao
2.1. Ding trén tap chi quoc té

Tén tac gia, tén bai viet, tén tap chi va so cia tap chi,

San pham ciia dé tai/

S6 hiéu ISSN

< PR < A 2 dl.l' an P A A R
TT trang dang bai viét, nim xuat ban (chi ghi mi s 8) (ghi rd thugc ISI hay khéng) |Piem IF
1
2.2. Dang trén tap chi trong nwoc
Tén tac gia, tén bai viét, tén tap chi va sb cia tap chi, Sin phim cua de i/ Aon
< Ne AL s K1z du an S6 hi¢u ISSN R
TT trang dang bai viét, nim xuat ban N : Ghi chu
(chi ghi ma s0)
1 Thac si Mai Thu Phuong, Su thoa rpﬁn va bat mén cua nhan
vién trong doanh nghi¢p: Khoang trong 1y thuyétChuyén san
Kinh té Luat va Quan ly, Tap chi Phat trién Khoa hoc va Cong 1859-0128
ngh¢ / Journal of Science and Technology Department,
29/10/2018
5 Thac st Mai Thu Phuong, "Lewin’s change management model
and lecturers’s job satisfaction"Tap chi Phat trién Khoa hoc va 1859-0128
Cong nghé - Kinh té Ludt va Quan ly , 07/03/2022
2.3. Ding trén ky yéu Hpi nghi Quéc té
] ] San pham cia dé tai/ S& hidu
TT Tén tac gia, tén bai viet, tel}: H(_){ nghi, thoi gian to chire, noi ) dl.l’. an. . ISBN Ghi chi
to chirc (chi ghi ma so0)
1
2.4. Ding trén ky yéu Hpi nghi trong nwéc
] ] San pham ciia dé tai/ S& hidu
TT Tén tac gia, tén bai viet, tel}: H(_){ nghi, thoi gian to chire, noi ) dl.l’. an. . ISBN Ghi chi
to chirc (chi ghi ma so0)
1 Thac sT Mai Thu Phuong, Nghién ctru khoa hoc sinh vién Khoa
Quan tri kinh doanh - Mgt ching duong. Hi nghi NCKH Sinh
vién UEL, 05/10/2017
5 Thac si Mai Thu Phuong, Ty cha Pai hoc van con nhiéu kho
[khan, bd ngd. Hi thao Gido duc \{iét Nam ~2020 "Tu chu trong 978-604-73-8263-7
giao duc dai hoc - tir chinh sach dén thyc tien", 27/11/2020
3 Thac si Nguyén Thi Lai, Mot s6 phuong phép va k§ thuat giang
day chu dong. Toa dam: Chia s¢ kinh nghiém trong cong tac dao
tao va giang day dai hoc khoi kinh t€ va quan 1y trong thoi dai
4.0, 25/11/2020
Thac si Mai Thu Phuong, Co ché tac dong cua tu chi dai hoc
4 |.x c1a R T o e .
den su hai long cong viée cua giang vién. H)i nghi khoa hoc
tré , 10/10/2021
5 Thac si Mai Thu Phuong, Bét dong san phia Nam khong nging
nong 1én - nguyén nhan va mét so gop y, thao luén. Phat trién
bén viing thi trudng bat dong san trong boi canh méi ,
11/03/2022
¢ [Thac sTMai Thu Phuong, SAN SANG THAY DOI - KHOANG
TRONG NGHIEN pU'U TRONG MOI QUAN HE LAM HAI
LONG GIANG VIEN . o 078-604-339-813-7
Change readiness — research gaps in lecturers satisfaction
relationships. Quan tri kinh doanh trong nén kinh t€ so6 ,
06/01/2022
IV. CAC GIAI THUONG
1. Cac giai thwéng Khoa hoc va Cong nghé
TT Tén gidi thuwéng N§i dung gidi thuwéng Noi cip Nam cap




1. Cac giai thwong Khoa hgc va Cong nghé

TT Tén giai thwéng Noi dung gidi thwéng Noi cip Nim cip
1
2. Bing phat minh, sang ché (patent)
San pha(;lllr 2:13 de tai/ Nim Tic gid/
TT Tén bang (chi gl;i ma sb) So hi¢u cip Noi cap |dong tac gia
1
3. Bang giai phap hiru ich
San pha(;lllr 2:13 de tai/ Nim Tic gid/
TT Tén giai phap (chi gl;i ma sb) So hi¢u cip Noi cap |dong tac gia
1
4. Ung dung thuc tién va thwong mai hoa két qua nghién ciru
Tén cong nghé/ gidai phap hiru ich Hinh thire, quy md, dia chi < P Sdn pham cua de tai/
TT da chuyén giao ap dun Nam chuyén dyan
yeng p dung giao (chi ghi ma so0)
1

V. THONG TIN KHAC

1. Tham gia cac chwong trinh trong va ngoai nuéc

TT

Thoi gian

Tén chwong trinh

Chirc danh

1

2. Tham gia cac Hiép hdi Khoa hoc, Ban bién tip cac tap chi Khoa hoc, Ban t6 chirc cac Hdi nghi vé KH&CN

TT

Thoi gian

Tén Hiép héi/ Tap chi/ Héi nghi

Chirc danh

1

3. Tham gia lam viéc tai Truwong

Dai hoc/ Vién/ Trung tam nghién ciru theo 161 moi

TT

Thoi gian

Tén Trudng Dai hoc/ Vién/ Trung tim nghién ciru

N6i dung tham gia

Ngay ... thang ... nam ....

Nguwoi khai
(Ho tén va chir ky)

Mai Thu Phuong



